Annecy, 12/06/2023
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Gibra

Faire du bus un choix naturel

Note d’'information aux Mairies non équipées de TPVS
GRATUITE DU RESEAU SIBRA DU 01/07 AU 31/08/2023

Pour faire suite au Conseil Communautaire du 27 Avril 2023, nous vous indiquons que le Grand
Annecy a décidé de reconduire la gratuité de I'ensemble du réseau Sibra (lignes urbaines,
interurbaines et saisonniéres) pour la période du 1¢ juillet au 31 aoit 2023.

Fort du succés rencontré I'été dernier, le Grand Annecy confirme ainsi son ambition de
favoriser I'utilisation des transports collectifs auprés du plus grand nombre sur la période
estivale.

L'objectif est d’éviter la saturation des axes routiers et, plus généralement de contribuer a la
préservation et d I'amélioration de la qualité de vie sur notre territoire.

Une communication importante va étre déployée pour en informer les usagers.
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Atin de ftaciliter I'accompagnement de nos clients dans ce contexte, nous vous
communiquons les informations ci-dessous :

- Tous nos produits resteront disponibles & la distribution méme sur cette période de
gratuité (trimestriel senior, 10 voyages, Cap Emploi). Nous vous invitons cependant &
limiter votre distribution en juillet et aoUt.

- Un produit supplémentaire sera disponible : le « mensuel senior ».

- Pour les abonnements tfrimesiriels senior : selon la dafte de souscription, le produit
« mensuel senior » ou le produit « 10 voyages » pourra étre la solution la plus adaptée
pour le mois de Juin (aucun remboursement de la période de gratuité ne sera effectué
au client).

- Lavalidation dans les bus sera désactivée du 1erjuillet au 31 ao0t 2023 afin d'éviter tout
décompte de voyage involontaire.

Nos équipes restent bien entendu & votre disposition pour toute précision complémentaire au
04 50 1004 10.

Vous remerciant pour votre précieuse collaboration,

Le Service Clients Sibra



